
Informativa ai sensi degli articoli 13 e 14 del Regolamento europeo 679/2016 sul trattamento dei dati personali degli utenti 
del Sistema Bibliotecario della Provincia di Reggio Emilia. 
 
1. Premessa 
I Comuni della Provincia di Reggio Emilia le cui biblioteche aderiscono al Sistema Bibliotecario della Provincia di Reggio Emilia 
ed il Servizio Patrimonio culturale della Regione Emilia-Romagna, in qualità di contitolari del trattamento dei dati personali, 
sono tenuti a fornire ai soggetti interessati (cittadini iscritti al Sistema bibliotecario della Provincia di Reggio Emilia) 
informazioni in merito all’utilizzo dei loro dati personali.  
 
2. Contitolari del trattamento 
I Comuni della Provincia di Reggio Emilia le cui biblioteche aderiscono Sistema Bibliotecario della Provincia di Reggio Emilia 
ed il Servizio Patrimonio culturale della Regione Emilia-Romagna agiscono in regime di contitolarità del trattamento dei dati 
personali di cui alla presente informativa, ai sensi dell’articolo 26 del Regolamento europeo 679/2016. L’elenco delle 
Biblioteche aderenti al Sistema Bibliotecario della Provincia di Reggio Emilia, ovvero l’elenco dei Contitolari, è pubblicato al 
seguente link: 
https://opac.provincia.re.it/opac/article/le-biblioteche-del-sistema-bibliotecario-reggiano/biblioteche 
Gli Enti Contitolari hanno stipulato un accordo di contitolarità con cui hanno disciplinato le rispettive responsabilità in merito 
all'osservanza degli obblighi derivanti dalla normativa in materia di protezione dei dati personali. Tale accordo è messo a 
disposizione degli interessati a seguito di specifica richiesta degli stessi. Al fine di semplificare le modalità di inoltro e ridurre i 
tempi per il riscontro si invita a presentare le richieste di ricezione dell’accordo di contitolarità al seguente indirizzo mail: 
sistemabibliotecario.privacy@provincia.re.it 
 
3. Responsabili della protezione dei dati personali 
Il Responsabile della protezione dei dati (DPO) designato dal Servizio Patrimonio culturale della Regione Emilia-Romagna è: 
Lepida S.c.p.A. contattabile all'indirizzo mail: dpo-team@lepida.it.  Ogni Comune la/le cui biblioteca/che aderiscono al 
Sistema Bibliotecario della Provincia di Reggio Emilia ha designato un proprio Responsabile della protezione dei dati (DPO), 
dandone opportuna comunicazione sul proprio sito istituzionale nella sezione privacy. 
 
4. Dati trattati 
I suoi dati personali oggetto di trattamento sono: nome e cognome, data di nascita, sesso, luogo di nascita, nazionalità, 
fotografia, indirizzo di residenza e di domicilio (indirizzo, città, CAP, provincia, paese, telefono, fax), altri recapiti (cellulare, 
email), codice fiscale, dati del documento di identità (numero, tipo, ente, luogo e data di rilascio, data di scadenza), codice 
utente, tipo utente, provenienza, titolo di studio, libri e documenti consultati. Tra gli interessati di cui vengono raccolti i dati 
personali sono ricompresi anche utenti minori di 14 anni, previo consenso prestato da chi esercita la responsabilità 
genitoriale.  
 
5. Finalità del trattamento 
I Suoi dati personali saranno trattati per le seguenti finalità:  
Gestione delle attività istituzionali delle biblioteche afferenti al Sistema Bibliotecario della Provincia di Reggio Emilia quali: 
- il prestito a domicilio dei documenti bibliografici (libri, DVD, riviste, altro materiale) presenti nelle biblioteche aderenti al 
Sistema Bibliotecario della Provincia di Reggio Emilia; 
- la prenotazione dei documenti bibliografici per ottenere un prestito, presso le sedi delle biblioteche o attraverso il portale 
di prenotazione; 
- le comunicazioni che Le invieremo, via e-mail o sms, attraverso il portale internet, tramite il servizio postale, oppure 
utilizzando il telefono, per avvertirla che i documenti bibliografici che Lei ha prenotato sono disponibili per il prestito, per 
sollecitare la restituzione di documenti bibliografici in ritardo rispetto ai termini di durata del prestito, oppure per altre 
informazioni strettamente inerenti a questi servizi o servizi da Lei richiesti; 
- l'accesso ai servizi online che può utilizzare attraverso il nostro portale e la cronologia dei libri da lei richiesti. 
Ai sensi dell’Art.5, par 1 lett.b in combinato disposto con il considerando 50 del Regolamento europeo 679/2016, non sono 
consentiti usi secondari dei dati conferiti dagli interessati. 
La informiamo inoltre che nessun dato personale raccolto sarà usato con il fine di profilare la Sua persona per analizzarne le 
preferenze, i gusti, le scelte, gli interessi personali eventualmente desumibili dai servizi richiesti. I suoi dati potranno essere 
utilizzati, in forma completamente anonimizzata ed aggregata, per fini statistici utili ad una analisi dei servizi bibliotecari e 
con l’esclusiva finalità di offrire un miglior servizio bibliotecario ai cittadini iscritti al Sistema Bibliotecario della Provincia di 
Reggio Emilia. 
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6. Base giuridica del trattamento 
Il trattamento dei suoi dati personali viene effettuato, ai sensi dell’art. 6 comma 1 lett. e) del Regolamento europeo 
679/2016, per lo svolgimento di un compito di interesse pubblico di cui sono investiti i contitolari del trattamento e non 
necessita pertanto del suo consenso.  
Specificatamente, i suoi dati personali sono trattati in base alle seguenti normative: 
- Decreto Legislativo 18 agosto 2000, n. 267 - Testo unico delle leggi sull’ordinamento degli enti locali; 
- Codice dei beni culturali e del paesaggio - Decreto Legislativo 22 gennaio 2004, n. 42. 
 
7. Soggetti autorizzati al trattamento 
I suoi dati saranno trattati unicamente da personale espressamente autorizzato e adeguatamente formato da ogni singolo 
Titolare e, in particolare, dagli addetti alle biblioteche e dalle singole persone, dipendenti e/o collaboratori dei Contitolari del 
Trattamento, a cui sono state affidate specifiche attività di trattamento in stretta pertinenza con le finalità di cui al punto 5. 
L’accordo di contitolarità di cui punto 2 della presente informativa prevede l'utilizzo, per tutte le biblioteche, del sistema 
integrato bibliotecario provinciale, ovvero di un software che consente l’accesso alla sua scheda anagrafica da parte degli 
operatori di tutte le biblioteche provinciali. Tale eventualità può verificarsi esclusivamente qualora si renda necessaria per 
esigenze relative alla gestione dei servizi bibliotecari da Lei richiesti. 
 
8. Responsabili del trattamento 
I contitolari del trattamento possono avvalersi di soggetti terzi per l’espletamento di attività e relativi trattamenti di dati 
personali. Conformemente a quanto stabilito dall’articolo 28 del regolamento europeo 679/2016, tali soggetti assicurano 
livelli di esperienza, capacità e affidabilità tali da garantire il rispetto delle vigenti disposizioni in materia di trattamento di 
dati personali, ivi compreso il profilo della sicurezza dei dati. Sono formalizzate istruzioni, compiti ed oneri in capo a tali 
soggetti terzi con la designazione degli stessi a "Responsabili del trattamento" da parte dei contitolari. I contitolari del 
trattamento hanno nominato quali responsabili del trattamento dei dati personali i seguenti soggetti: 
• Provincia di Reggio Emilia; 
• SIC per la gestione del sistema bibliotecario provinciale; 
• Soggetti terzi che erogano servizi informatici necessari per l’erogazione del servizio; 
• Soggetti terzi che erogano servizi bibliotecari per conto dei titolari. 
 
9. Comunicazione, diffusione, trasferimento dei dati personali a Paesi extra UE 
Oltre ai Responsabili del trattamento di cui al punto precedente, i suoi dati personali possono essere oggetto di 
comunicazione esclusivamente nei casi previsti per legge ad altre autorità pubbliche.  
I suoi dati personali non sono oggetto di diffusione. I suoi dati personali non sono trasferiti al di fuori dell’Unione europea, 
salvo casi previsti da specifiche normative. 
 
10. Periodo di conservazione 
I suoi dati personali sono utilizzati per il periodo necessario all'espletamento delle finalità indicate al punto 5 e, in ogni caso, 
conformemente a quanto previsto dai massimari di scarto archivistico e dai piani di organizzazione delle aggregazioni 
documentali dei rispettivi Enti contitolari, ai sensi delle vigenti normative in materia di gestione e conservazione dei 
documenti amministrativi. 
 
11. I suoi diritti 
Nella sua qualità di interessato può esercitare i suoi diritti previsti dagli articoli da 15 a 21 del Regolamento europeo 
679/2016 nei confronti di ciascun contitolare del trattamento. Specificatamente, Lei ha diritto:  
• di accesso ai dati personali;  
• di ottenere la rettifica o la cancellazione degli stessi, la limitazione del trattamento e la portabilità dei dati;  
• di opporsi al trattamento. 
Al fine di semplificare le modalità di inoltro e ridurre i tempi per il riscontro si invita a presentare le richieste di esercizio dei 
diritti al seguente indirizzo mail: sistemabibliotecario.privacy@provincia.re.it 
Ai sensi dell’articolo 77 del Regolamento europeo 679/2016 Lei può altresì proporre reclamo all’Autorità Garante per la 
protezione dei dati personali contattabile al seguente link: https://www.garanteprivacy.it/ 
 
12. Conferimento dei dati  
Il conferimento dei Suoi dati è facoltativo, ma necessario per le finalità indicate al punto 5. Il mancato conferimento comporterà 
l’impossibilità di fruire dei servizi bibliotecari erogati tramite il Sistema bibliotecario della Provincia di Reggio Emilia. 
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